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Sehr geehrte Aktionadrin! Sehr geehrter Aktionar!

Der vorliegende Bericht informiert Sie im Detail Uiber die Geschaftsentwicklung der Wiener Stadtischen Allge-
meine Versicherung Aktiengesellschaft sowie der Gruppe der Wiener Stadtischen im 1. Quartal 2002.
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Die Wiener Stadtische
AG im 1. Quartal 2002

WIENER STADTISCHE KENNZAHLEN
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Im ersten Quartal 2002 erzielte die Wiener Stadtische
AG Uber alle Sparten im direkten Geschaft abgegrenz-
te Pramien in der Hohe von EUR 383,55 Mio. Gegen-
tber dem Vorjahr bedeutet dies einen Riickgang von
insgesamt 2,2%. Der Riickgang ist ausschlieBlich auf
stark gesunkene Pramieneinnahmen aus dem Leben-
Einmalerlagsgeschaft zurlickzufiihren, wahrend in den
Sparten der Schaden- und Unfallversicherung sowie
der Krankenversicherung betréchtliche Zuwachse er-
zielt wurden. Das Gesamtpramienaufkommen setzte
sich zu 46% aus der Schaden- und Unfallversiche-
rung, zu 37% aus der Lebensversicherung und zu
17% aus der Krankenversicherung zusammen.

Aufw. f. Versicherungsbet

Finanzergebnis

Stand der Kapitalanlagen
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Die Versicherungsleistungen sanken im ersten Quartal
um erfreuliche 6,8%. Auch im Kostenbereich kam es
zu einem Riickgang gegenliber dem Vorjahr um 0,2%.
Wahrend die Sachkosten um 1,1% niedriger ausfielen,
kam es bei den Personalkosten zu einem leichten An-
stieg um 0,3%, was vor allem auf eine héhere Do-
tierung der Personalriickstellungen zurtickzufiihren
ist. Die Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb,
die neben den Personal- und Sachkosten auch die
Provisionen enthalten, sind um 0,2% auf EUR 95,06
Mio. gestiegen.

Das Finanzergebnis zeigt nach dem schwierigen Jahr
2001 wieder eine positive Tendenz und konnte im
Vergleich zum ersten Quartal des Vorjahres auf
148,4% gesteigert werden, was auf die Verbesserung
des auBerordentlichen Ergebnisses zurlickzufiihren
ist, das sich gegeniiber dem Vergleichszeitraum des
Vorjahres aufgrund des Verkaufes von vier Hotels im
Februar um knapp EUR 40 Mio. erhdhte.

SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG
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In der Schaden- und Unfallversicherung wurde im
1. Quartal 2002 ein Pramienanstieg in der Hohe von
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10,3% auf EUR 176,33 Mio. erzielt. Zur der Uberaus
erfreulichen Erhéhung der Pramieneinnahmen haben
gleichermaBen sowohl die Kfz-Sparten (+ 9,5%) als
auch die Nicht-Kfz-Sparten (+ 10,7%) beigetragen.

Der Schadensatz im direkten Geschaft tiber alle Scha-
den/Unfall-Sparten war mit 60,8% ebenfalls iberaus
erfreulich und um 2,2 Prozentpunkte besser als im
1. Quartal 2001. In der Kfz-Versicherung beginnen die
bereits letztes Jahr eingeleiteten SanierungsmaBnah-
men zu greifen, wodurch der Schadensatz um 4,5 Pro-
zentpunkte gesenkt werden konnte. In den Nicht-Kfz-
Sparten konnten insbesondere in der Flugversicherung
aufgrund massiver Pramienerh6hungen, bedingt durch
die Ereignisse vom 11. September 2001, wesentlich
hohere Pramien als im Vergleichszeitraum des letzten
Jahres erzielt werden.

Im ersten Quartal 2002 ist in den Sparten Feuerver-
sicherung und Betriebsunterbrechung in Folge eines
Brandes ein GroBschaden eingetreten. Dieser ist bei-
nahe zur Ganze von der Rickversicherung gedeckt,
wodurch der von der Wiener Stadtischen Versicherung
tatsachlich zu tragende Schaden nur sehr gering ist.

Durch einen schweren Sturm im Janner, der in Wien
und Niederdsterreich betrachtliche Schaden verur-
sachte, kam es bei der Sturmschadenversicherung zu
einem schlechteren Ergebnis als im schadensarmen
Vergleichsquartal des Vorjahres.

LEBENSVERSICHERUNG

1. Quartal
in EUR Mio. 2002

s
fbererenate MG

Veranderung
zum Vorjahr

MR IS
MR G

[ Tenmect N || |
R W MR

Aufgrund eines deutlichen Riickganges bei den Ein-
malerlagen wurden im ersten Quartal 2002 um 16,1%
weniger Pramien als im Vergleichszeitraum des Vor-
jahres eingenommen. Bei der Lebensversicherung ge-
gen laufende Pramie konnten die abgegrenzten Pra-
mien um 2,9% erhoht werden.

Der deutliche Riickgang bei den Versicherungsleistun-
gen hangt mit den hohen Auszahlungen des Vorjahres

zusammen, die aufgrund des Auslaufens von im Jahr
1996 abgeschlossenen steuerbegiinstigten 5-jahrigen
Einmalerlagen entstanden.

KRANKENVERSICHERUNG
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In der Krankenversicherung betrugen die abgegrenzten
Pramien des direkten Geschaftes im 1. Quartal 2002
EUR 64,74 Mio. Damit konnte zum Vergleichszeit-
raum des Vorjahres eine Steigerung von 3,3% erzielt
werden.
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Die Versicherungsleistungen im 1. Quartal 2002 be-
trugen EUR 50,04 Mio., was eine Senkung zum Ver-
gleichszeitraum des Vorjahres von 7,6% bedeutet.
Allerdings ist diese deutliche Reduktion der Leistun-
gen zum Teil auf die Anderung der Verrechnungsver-
einbarung zwischen dem Verband der Privatkranken-
anstalten und der Wiener Arzteschaft zuriickzufithren.
In den nachsten Quartalen des laufenden Jahres ist
mit entsprechend hoéheren Leistungen zu rechnen.

Die Gruppe der
Wiener Stadtischen im
Geschaftsjahr 2002

Die Wiener Stadtische Gruppe erzielte im 1. Quartal
2002 ein respektables Geschaftsergebnis. Insgesamt
stiegen die verrechneten Préamien des direkten Ge-
schaftes der Wiener Stadtischen Gruppe um 7,1% auf
EUR 1.081,39 Mio.

Im Inland kam es aufgrund der schlechten Bérsenlage
zu einem Einbruch in der Lebensversicherung. Fast
alle osterreichischen Versicherungen verzeichneten
einen teilweise sehr hohen Riickgang bei den Pra-
mieneinnahmen. Neben der UNIQA, der Raiffeisen
Versicherung, der Generali, der Wiustenrot, der
Interunfall und der Wiener Stadtischen kam es auch
bei der CA-Versicherung und der Donau zu einem
Rickgang der Pramieneinnahmen im Bereich der
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BETEILIGUNGEN IM INLAND
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** Beteiligung in Hohe von 31,6%

Lebensversicherung. Auch die Pramienentwicklung
bei anderen groBen Lebensversicherern wie der Alli-
anz-Elementar oder der zur Gruppe Wiener Stadtische
gehorenden Union war nur durch geringe Zuwachse
gekennzeichnet. Nur der Marktfiihrer S-Versicherung
konnte seine verrechneten Pramien in der Lebensver-
sicherung um 18,5% steigern. Im Nichtlebensbereich
konnte die auf Industriekunden spezialisierte Montan-
versicherung ihren Wachstumskurs mit einem Pra-
mienplus von 21,3% fortsetzen.

Im Ausland setzte die Gruppe Wiener Stadtische auch
im Jahr 2002 ihren Expansionskurs in Zentral- und
Osteuropa fort. In Bulgarien kam es zum Markteintritt
durch den Erwerb der beiden Bulgarski Imoti
Versicherungen (Leben und Nichtleben). Die tiber 200
Mitarbeiter groBe Versicherung erwirtschaftete bereits
im letzten Jahr einen Gewinn, der sich mit Unter-
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stitzung der Wiener Stadtischen in dem stark wach-
senden Markt aller Voraussicht nach in den nachsten
Jahren noch weiter erhdéhen wird. Der Eintritt in
Serbien erfolgte durch den Kauf der Evropa Versiche-
rung, die die Nummer Vier am dortigen Markt ist.

Ganz hervorragend entwickelte sich das Geschéft in
den ersten 3 Monaten des laufenden Jahres bei den
Auslandsbeteiligungen der Wiener Stadtischen. Mit
einem Pramienplus von 37,4% gegeniiber dem Ver-
gleichszeitraum des Vorjahres bei verrechneten
Pramien in der Hohe von EUR 271,06 Mio. wurde
wieder ein enormer Zuwachs erzielt. Dieser Zuwachs
zeigt ganz klar, dass die Auslandsstrategie der Gruppe
Wiener Stadtische richtig ist, da vergleichbare
Wachstumsraten am 6sterreichischen Versicherungs-
markt nicht zu erzielen sind. Durch den rechtzeitigen
Markteintritt in den Wachstumsmarkten des ehemali-

1. Quartal
in EUR Mio. 2002

Verdnderung
zum Vorjahr

Kooperativa (SK) |

Kooperativa (CZ) 166,76
Heros (PL)

Union Biztosit6 (H)
InterRisk (D)

WS Kvarner (HR)

Vienna Life (FL) *

E
Vienna Life (PL)
Compensa (PL)
Komunalna (SK) 4 121,5%
Unita (RO)

* die Préamieneinnahme im 1. Quartal 2001 betrug EUR 19,6 Tsd.
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gen Ostblocks befindet sich die Gruppe Wiener
Stadtische nun in der erfreulichen Position, direkt
vom in den nachsten Jahren erwarteten Wirtschafts-
aufschwung in diesen Landern profitieren zu kénnen.

In der Slowakei haben sich die Prédmieneinnahmen
mehr als verdoppelt, was natiirlich vor allem auf die
Liberalisierung der Kfz-Haftpflichtversicherung Ende
letzten Jahres und das dabei gewonnene Neukunden-
geschaft zurlickzufiihren ist. Mit Ausnahme der sich in
einer Umstrukturierungsphase befindlichen Compensa
Gesellschaften wurde bei allen Auslandsbeteiligungen
der Wiener Stadtischen ein hervorragendes erstes
Quartalsergebnis erzielt. Im speziellen ist der fast
30%ige Anstieg bei den verrechneten Pramien bei der
groBten Auslandsgesellschaft der Gruppe, der tsche-
chischen Kooperativa, hervorzuheben. Damit hat die
Kooperativa Prag bei verrechneten Pramien in der
Hohe von EUR 166,76 Mio. die erfolgreich am oster-
reichischen Markt tatige Donau Versicherung
(EUR 157,15 Mio.) tberholt.

Aktuelles

Wahrend im ersten Quartal 2002 die Pramien-
einnahmen der Wiener Stadtischen AG aufgrund des
Rickganges im Lebensversicherungsgeschaft im Ver-
gleich zum Vorjahreszeitraum noch leicht im Minus
waren, so wuchsen die verrechneten Pramien gegeni-
ber dem Vorjahr schon im April wieder. Im Mai betrug
das Plus bei den verrechneten Pramien bereits 2,5%.

Im Frihjahr 2002 erwarb die Wiener Stadtische den
40%-Anteil der Bank Austria an der Ringturm KAG
und erhéhte damit ihren Anteil auf 91%. Die rest-
lichen 9% halt unveréndert die Osterreichische Beam-
tenversicherung. Die Ringturm KAG ist unter den Top
10 der osterreichischen Kapitalanlagegesellschaften
und veranlagt derzeit rund EUR 2,7 Mrd. Die beiden
groBten Publikumsfonds sind der VIF (Versicherung
International Fonds) sowie der Vorsorge Rentenfonds.

Das im Gesamtumfang von EUR 20 Mio. aufgelegte
und seit Februar verkaufte Vorsorgeprodukt Limited
Edition , Aus eins mach zwei“ eine Anleihe einer
Tochtergesellschaft der Landesbank Kiel mit dem zu-
satzlichen Schutz einer Lebensversicherung, hat sich
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ganz ausgezeichnet verkauft und war Anfang Juni be-
reits vollstandig ausverkauft.

Mit dem neuen Produkt , Woman Plus*, einem flexi-
blen Vorsorgeprodukt speziell fiir Frauen, beweist die
Wiener Stadtische wieder einmal ihre Marktfiihrer-
schaft bei innovativen Neuentwicklungen. , Woman
Plus” ist speziell auf die Bedirfnisse von berufstati-
gen Frauen abgestimmt. Mit , Woman Plus* wird die
finanzielle Unabhangigkeit vom staatlichen Pensions-
system und vom Partner ermoglicht sowie auf die spe-
ziellen Lebenssituationen einer Frau Ricksicht
genommen. Beispielsweise besteht eine Pramienbe-
freiung bei voller Leistung fiir den Zeitraum der Baby-
karenz, Familienhospiz-Karenz oder auch im Krank-
heitsfall. Inkludiert sind weiters Assistanceleistungen
wie Kinderbetreuung oder Pflege nach einem Unfall.
Dies alles bei einer garantierten Mindestverzinsung
sowie einer Gewinnveranlagung nach dem Wunsch der
Kundin. Von einer vorsichtigen Veranlagung (zumin-
dest 70% in festverzinslichen Wertpapieren) bis hin
zu einer wesentlich riskanteren Veranlagung mit der
Chance auf hoheren Ertrag (im Ringturm Blue Chips
Dachfonds, der nur in 100%ige Aktienfonds inve-
stiert) gehen die Méoglichkeiten der Gewinnveranla-
gung bei Woman Plus.

In Zusammenarbeit mit SAP und dem Softwarehaus
msg systems entwickelt die Wiener Stadtische derzeit
eine neue Standardsoftwarelésung fiir Versicherungen.
Es ist die Einflilhrung dieser Software in der gesamten
Gruppe, sowohl im Inland als auch im Ausland, ge-
plant. Die Software wird dabei auf die jeweiligen
Landessprachen sowie auf die unterschiedlichen
Rahmenbedingungen des Versicherungsrechtes und
der Rechnungslegungspflicht abgestimmt. Die Ein-
fihrung der ersten Module der neuen Gesamtlésung
ist in Tschechien, der Slowakei und Osterreich ab
2004 geplant.

In Polen ist eine Neuordnung der Aktivitaten geplant.
Die Vienna Life soll im laufenden Jahr mit der Com-
pensa Leben verschmolzen werden.

Nach dem erfolgten Markteintritt in Bulgarien und
Serbien wird nun die Moglichkeit einer Intensivierung
des Engagements der Wiener Stadtischen in WeiB-
russland gepriift. Zur Diskussion steht eine Erh6hung
des Anteils an der weiBrussischen Kupala Versiche-
rung, an der die Wiener Stadtische ber die polnische
Compensa Sach Versicherung indirekt beteiligt ist.



Wiener Stadtische
Vorzugsaktie

Die Dividende fiir die Vorzugsaktie der Wiener Stadti-
schen wird im Jahr 2002 fiir das Geschéftsjahr 2001
mir EUR 2,20 leicht Gilber dem Niveau des Vorjahres
(EUR 2,18) liegen. Der Kurs konnte in den ersten finf
Monaten des Jahres 2002 leicht zulegen und stieg

CHARTVERGLEICH WSTV vs. DOW JONES STOXX INSU

vom Jahresultimo 2001 (EUR 115,10) auf EUR 117
am 12.Juni 2002. Fir Versicherungsaktien war 2002
kein leichtes Jahr, wie man sehr gut an der Kursent-
wicklung des Dow Jones Stoxx Insurance erkennen
kann. Dieser Index beinhaltet ausschlieBlich europai-
sche Versicherungsaktien wie beispielsweise die Alli-
anz, Axa, Generali, Aegon, Swiss Re oder Miinchner
Rick. Wahrend der DJ Stoxx Insurance seit Jahres-
beginn um rund 20% verlor, konnte die Vorzugsaktie
der Wiener Stadtischen gegen den Trend um 1,7% an
Wert zulegen.
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Mag. Wolfgang Unger, Telefon: (01) 531 39-1078, Fax: (01) 531 39-1066, E-mail: generalsekretariat@staedtische.co.at

Internet: http://www.wienerstaedtische.at
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