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20 let ve stredni a vychodni Evrope
Klicove kroky od roku 1990 do dnesni doby




V.1.G. v roce 1990 VIENNA ==

Vedouci postaveni v Rakousku jako zaklad pro mezinarodni rust

1990 — prvni v CEE* Trhy v roce 1990

» Vyhodna pozice v dusledku
véasného vyuzivani prilezitosti
poskytnutymi rozvijejicimi se
pojistnymi trhy v CEE

» Hrubé predepsané pojistné: 1.2
mid. EUR

» Zisk pred zdanénim: 86 mil. EUR
» Pocet zaméstnancu: ~ 5,800

» Pritomnost v Rakousku
QPodil na trhu v Rakousku: ~ 18%/

S

*CEE - stfedni a vychodni Evropa



Tvorba silné znacny

VIENNA <=

Dynamicka a riziko-uvédoméla expanze do CEE

INSURANCE GROUP

1990-1998
Vstup do CEE a opatrné kroky

» Expanze na vychod v dusledku
vyznamného potencialu a
geografické blizkosti
rozvijejicich se trha

Zacatek expanze v CZ a SK
Akvizice podili na
spole¢nostech v HU a PL

\ 2000-2002 2004-2008
“ Vystavba trhu Rozdé&leni trhu

» Demonopolizace » Silna poptavka po
pojistnych trhu pojistnych produktech
MTPL na v dusledku
pojistnych trzich v dynamického
CZaSK ekonomického rozvoje

» Rozdéleni v zemich CEE
pojistnych trhu » Rozvoj zivotniho

mezi mezinarodni pojisténi
hrace » Akvizice sVersicherung
» Posilovani

» V.I.G. spoluprace s
Erste Group

distribu€nich cest

Expanze do HR,

Expanze napfric
RO a BG

celym regionem

2009/2010
Reorganizace

» Nova struktura
skupiny

» Zameéfeni na
skupinové
synergie a
skupinovou
efektivitu s cilem
zlepSeni
vykonnosti

Zaklad pro budouci
profitabilitu a rast




V..G. — 2009

VIENNA <=

INSURANCE GROUP

Vedouci pojistovna v CEE

2009
1. misto na kliovych trzich

/b Hrubé predepsané pojistné: 8.0 mlch
EUR

» Zisk pred zdanénim: 441 mil. EUR

» Pocet zaméstnancu: pres 23.000

» Pritomnost ve 23 zemich

» Jasné prvni misto na klicovych trzich
CEE': ~15% /

Celkovy podil na trhu? (v %)
14,6
12,2

6.4
4,2

VIG Generali Allianz KBC Uniga

\‘»\.
—

Trhy v roce 2009

1: CEE je definovéna jako: Bulharsko, Chorvatsko, Ceska Republika, Madarsko, Polsko, Rumunsko, Srbsko a Slovensko. Zdrojem jsou nérodni asociace pojistoven uvedenych zemi na konci roku 2009.
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Hlavni kroky VIENNA =

(Vedouci pozice na kliCovych trzich \

» DalsSi posilovani strategické pozice

» Priprava vstupu na trh v Cerné Hore

» Vstup do segmentu zivotniho pojisteni v Makedonii
» Vstup do segmentu majetkového pojisteni v Litve

» Reorganizace

- /




Hlavni trzni pozice Vienna Insurance Group VIENNA S

1. misto 2. misto 3. misto

Republika

Slovensko Ukraina

Bulharsko

Chorvatsko Z

55

2

A

Prvni misto v o
CEE* D iy

h ~ *CEE-trzni podil: Ceska Republika, Slovensko, Polsko, Rumunsko, Bulharsko, Madarsko, Chorvatsko, Srbsko




VIG. VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Ocenéni v roce 2009

» Vysoké oceneéni pro Vienna Insurance Group

,Nejlepsi regionalni pojistovna v CEE“

V.1.G. si pfipsala jasné vitézstvi v této kategori:

,Nejlepsi regionalni pojistovna (CEE)"
organizované ,,UNIBA Partners“-research.

Flexibilita, zaméreni na zakazniky, zaméreni
na reseni a rychlost rozhodovani v

problematickych pripadech charakterizuji
V.I.G.




VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Vyvoj obchodni Cinnosti v roce 2009
Vienna Insurance Group




Vienna Insurance Group VIENNA<

2009

~

» Vynikajici vyvoj skupiny
= Vedouci mista na kliGovych trzich
» Objem pojistného poprvé v historii pres 8 miliard EUR
» Zisk pred zdanénim: 441.2 milionti EUR
» Combined Ratio: 96,3%

- /

11



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Prijem pojistneho




Pfijem pojistného VIENNA =

Predepsané pojistné, IFRS

Pozitivni rust pojistného v roce 2009 i pres naro¢né
ekonomické podminky

+/— min. rok

v %
Nezivotni pojisteni 4.206,75 4.278,85 -1,7%
Zivotni pojisténi 3.491,17 3.305,73 5,6%
Zdravotni poj. (jen Rakousko) 321,36 314,28 2,3%
Vienna Insurance Group'-? 8.019,28 7.898,87
z toho Rakousko’ 3.874,15 3.755,72 3,2%
z toho CEE? 3.933,15 3.925,02 0,2%

" zahrnuje s Versicherung od 1.7.2008, BA-CAV a Unita zahrnuty jen v obdobi 1-6/2008
2 zahrnuje skupinu s Versicherung CEE Group od 1.10.2008 (bez BCR NeZzivotni and BCR Zivotni)

13



Podil regiond na objemu pojistného VIENNA<

Predepsané pojistné v roce 2009

Vice nez 60% pojistného v sektoru nezivotniho pojisteni
a priblizne 40% v zivotnim segmentu je tvoreno v CEE

[ Nezivotni/tirazové } [ Zivotni }
Rakousko
56,9%

Rakousko CEE
37,3% 39,1%

CEE
61,0%

4 Celkem N

Rakousko: 48,3%

Ostatni trhy i 0 Ostatni trhy
17% CEE: 49,1% 4.0%

\_ Ostatni trhy: 2,6% /

14



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Vysledky jednotlivych zemi




V.1.G. — Rakousko VIENNA <=

» Vedouci pojistovaci skupina v
Rakousku s trznim podilem 23,8%

ﬂrubé predepsané pojistrh

3.874 mil. EUR (+3,2%)

Zisk pred zdanénim
- _‘ WIENER @

247,49 mil. EUR (-28,1%) STADTISCHE

Com bl ned Ratio VIENNA INSURANCE GROUP
90,0% o//onau

Celkovy podﬂ na trhu VIENNA INSURANCE GROUP

\ 23,8% (1. misto) / S-VERSICHERUNG
VIENNA INSURANCE GROUP




V.1.G. — Ceska Republika VIENNA ==

» Poprveé 1. misto v zivotnim segmentu
s trznim podilem 27,44 %

» 1. étvrtleti 2010:
Poprvé 1. misto na celém trhu

/ 2009°; \

Hrubé predepsané pojistné A
42,38 mid. CZK (+19,5%) kopedio o

Zisk pred zdanénim * v
3,25 mid. CZK (+21,2%) .!CPP
VIENNA INSURANCE GROUP

Combined Ratio =
91,2% POJISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

\\ Celkovy podil na trhu
31,5% (2. misto) / VIG .

7 od 1.10.2010 zahrnuje Pojistovnu Ceské spofitelny (s Versicherungsgruppe) v segmentu Zivotniho pojisténi




V.l.G. — Ceska Republika VIENNA S

INSURANCE GROUP

Ocenéni v roce 2009

Mlcentrue 1
:» Kooperativa Kooperatival.‘l\j
Pojistouna Jiz po treti Pojistovnou roku VIENNA INSURANCE GRoUP
2009

» PCS -
. POJISTOVNA
Zivotni pOjiét,Ovna roku VIENNA INSURANCE GROUP

» CPP

3. misto v nezivotnim pojisteni

ofCrp

VIENNA INSURANCE GROUP

2. misto v pojisteni motor. vozidel




V.l.G. — Slovensko VIENNA <=

» 1. misto na celém trhu
» 1. misto v segmentu zivotniho pojisténi
» 1. misto v segmentu motorovych vozidel

» Fuze Kontinutity a Komunalnej

ﬁrubé predepsané pojistrh

628,38 mil. EUR (+3,8%)

Zisk pred zdanénim 'n .
23,01 mil. EUR (+361,0%) Kooperativa A,

VIENNA INSURANCE GROUP

Combined Ratio KOMUN_Aon
90 ’ 8% poistoviia

VIENNA INSURANCE GROUP

Celkovy podil na trhu POISTOVNA
31 ,5% (1 . ml’StO) / SLOVENSKEJ SPORITELNE

\
\\\ " od 1.10.2010 zahrnuje Poistovriu Slovenskej Sporitelné a.s. (s Versicherungsgruppe) v segmentu Zivotniho pojisténi

—

VIENNA INSURANCE GROUP




V.l.G. — Slovensko VIENNA ==

Ocenéni v roce 2009

» Poist'ovna Slovenskej sporitel ne, a.s.
Vienna Insurance Group

2. misto ,,Poist'ovna roku*

Ocenéni ekonomického magazinu ,,Trend” za
vyjimecné obchodni vysledky




V.1.G. — Polsko VIENNA S

INSURANCE GROUP

» 3. misto v nezivotnim pojisteni

» Posilena trzni pozice

/ Nezivotni pojisténi \
1.662,12 mil. PLN (+14,5%)

Celkové pojistné* '
2.372,67 mil. PLN (-15,0%) EOMIPENSA;&'A
Zisk pred zdanénim Y )
118,66 mil. PLN (+29,4%) tnteerlskG«
Combined Ratio
~100% BENEFIA ®

VIENNA INSURANCE GROUP
Podil na trhu v neziv. poj/

9,0% (3. misto) PZ/M: &

* Snizeni v jednorazové placeném pojistném VIENNA INSURANCE GROUP

|

—




V.l.G. — Polsko VIENNA ==

Ocenéni v roce 2009

COMPENSA &V
» Compensa Non-life VIENNA INSURANCE GROUP

,,Nejlepsi pojistovna poslednich dvaceti let*

» Benefia Non-life BENEFIA%
,Nejlepsi pojistovna roku 2009* VIENNA INSURANCE GROUP




V.l.G. — Rumunsko VIENNA <=

» 1. misto na celém trhu
» 1. misto v nezivotnim po;.

» 2. misto v zivotnim poj.

/ Pojistné v ziv. po;. \
369,86 mil. RON (+157,2%) \ .

Celkové pojistné* &mi!ﬁﬁﬁ
2.572,19 mil. RON (+14,8%
o) OMNIASIG

VIENNA INSURANCE GROUP

ASIROM &)

VIENNA INSURANCE GROUP

Zisk pred zdanénim
102,56 mil. RON (+59,5%)

Combined Ratio

SR BCR ASIGURARI

Celkovy podﬂ na trhu VIENNA INSURANCE GROUP
\\ 29,0% (1. misto) Ty
VIENNA INSURANCE GROUP

* SniZeni v jednorazové placeném pojistném

S




V.I.G. — Rumunsko

VIENNA <=

INSURANCE GROUP

Ocenéni v roce 2009

» BCR Asiguari de Viata, V.1.G.

,Poji§tovna roku — Zivotni pojisténi “

acordate de Revista PRIMM - Asigurdri & Pensii Editia a X-a
PREMIUL
' COMPANIA ANULUI

Asigurari de viata

se acorda

BCR Asigurari de Viata

. PREMIILE PIETEI ASIGURARILOR '

DE VIATA

BCR ASIGURARI

VIENNA INSURANCE GROUP




VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Zisk skupiny
Vienna Insurance Group




Zisk pred zdanenim

VIENNA <=

INSURANCE GROUP

IFRS

Zisk skupiny v roce 2007 prekrocen

2009 2008 2007 +/-
2009/2007
vV %
Nezivotni pojisteni 238,86 414,23 265,07 -9,9%
Zivotni pojisténi 177,77 102,40 157,20 13,1%
Zdravotni pojisténi 24.62 2417 15,03 63,8%

Vienna Insurance Group'-? 441,25

1 zahrnuje s Versicherung od 1.7.2008, BA-CAV a Unita zahrnuty jen v obdobi 1-6/2008 (bez BCR NeZzivotni and BCR Zivotni)
2 zahrnuje skupinu s Versicherung CEE Group od 1.10.2008, BA-CAV a Unita zahrnuty jen v obdobi 1-6/2008

26



Zisk pfed zdan&nim VIENNA ==

IFRS

Vynikajici vyvoj zisku v CEE

v mil. EUR :-ék r\:‘:)z
Ceska Republika 122,91 107,45 14,4%
Slovensko 23,01 4,99 361,1%
Polsko 27,43 26,11 5,1%
Rumunsko 24.19 17,46* 38,5%
Ostatni trhy CEE -23,75 -14,41 -

K’ 2008 bez zvlastnich efektu z Unita

27



Vyvoj vlastniho kapitalu V.I.G. VIENNA S

» Zvyseni viastniho kapitalu

o 500 mil. EUR na 4,63 mid. EUR

» Timto jsou splnény regulatorni predpisy na viastni
kapital na

vice nez 200% !

28



VIENNA <&
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Embedded Value




Embedded Value VIENNA ==

v mid. EUR

Embedded Value’ znovu zvysSena

2008 2009

'Embedded Value = Hodnota spolecnosti + Hodnota zivotniho pojisténi +
Hodnota zdravotniho pojisténi (bez noveho obchodu)

o

30



Skupinova Embedded Value v roce 2009 VIENNA <

v mil. EUR

Profitabilita v % hodnoty nového obchodu

[ Rakousko/Némecko } [ CEE }

41,7%
40,0% ’

2008 2009

31



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Investice




Investice v roce 2009 — prehled portfolia VIENNA<

v %

V.1.G. sleduje konzervativni investicni politiku

o/ _ M Dluhopi
70% 62% uhopisy
60% - m Piijcky
50% - I Nemovitosti
40% -

M Hotovost
30% -
M Podily
20% -
0 Il Akcie
10% 1 b 2% 3% 3% 3% 40,
0% - I1 Alternativni
investice
2008 2009
[Investice: 24,5 mld. EUR } } [25,9 mlid. EUR}

33



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Dividendy




Dividendy roku 2009 VIENNA <=

v EUR

Dividendova politika zajist'uje i nadale atraktivni vyplatu

» Navrhovana vyplata dividendy za rok 2009 ve vysi

0,90 EUR

» Politika vyplaty minimalné 30% zisku spole¢nosti
bude pokracovat

35



VIENNA <~
INSURANCE GROUP

Vykonnost 1.1.2009 — 25.06.2010

V.I.G. ve srovnani s indexem ATX a pojistnym indexem MSCI

YW

N

.

i

"

- 01L0¢ usnial

- 0L0C USI9AY

- 0L0c uagnp

- 0L0C uszajq

- 0L0¢ Joun

- 0L0C usps|

- 6002 od8ulsoud
- 6002 pedoisi|
- 6002 uali

- 600¢ ez

- 600z uadis

- 600Z 29UDAIDD
- 600C usnial

- 600C USIRAY

- 600¢ usqgnp

- 600¢ Uszajq
- 600¢ Joun

200,0%

150,0%

100,0%

600C usps|

50,0%

MSCI Insurance

ATX

V.I1.G.

Indexovano (zaklad = 100)
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WIENER @
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener Stadtische Rakousko
Cely rok 2009
Vyrocni financCni vykazy




o L WIENER@
Prijmy pojistneho STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

Predepsané pojistné (narodni legislativa — UGB)

il EUR 2009 2008 -:L kr\r,u;o.
Nezivotni pojisteni 1.076,11 1.201,57 -10,4%
Zivotni pojisténi 937,40 1.067,80 -12,2%
Zdravotni pojisténi 321,36 314,28 2,3%

Wiener Stadtische 2.334,87 2.583,65

38



B
Wiener Stadtische AG E‘Q!EETE.ECHE

VIENNA INSURANCE GROUP

narodni legislativa — UGB, v€etné skupinovych efektl

v mil. EUR +/—min.
: rok v %

Hrubé predepsané pojistnée 2.334,87 2.583,65 -9,6%

Hrubé vydaje na pojistné 2.155,66 1.907,24 13,0%

udalosti’

Hrubé administrativni naklady 434,34 489,76 -11,3%

Vysledek bézné Cinnosti
Investice? 14.633,13 13.648,30 7,2%

" véetbé zmény kryci rezervy
véetné investicniho Zivotniho pojisténi

39



, v~V ;v . “”ENER$
Vysledky béZné obchodni &innosti STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener Stadtische AG, narodni legislativa — UGB, v€etné skupinovych efektl

v mil. EUR + r;nk"\‘/. o,

Nezivotni pojisténi 148,51 168,72 -11,9%
Zivotni pojisténi 9,64 36,98 -73,9%
Zdravotni pojisténi 11,83 9,42 25,6%

Vysledek bézné Cinnosti
Wiener Stadtische

(v€etné skupinovych
efektu)

K’ZOO&' zvlastni efekty z prodeje BACAV

40



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Vienna Insurance Group
1. Ctvrtleti 2010




Pojistné — 1. &tvrtleti 2010 VIENNA ==

Predepsané pojistné, IFRS

Vynikajici vyvoj pojistného v 1. ctvrtleti 2010

1Q 2010 1Q 2009 +/— min.

rok v %
Nezivotni pojisténi 1.384,07 1.372,26 0,9%
Zivotni pojisténi 1.062,10 889,26 19,4%
Zdravotni pojisténi 84,78 83,91 1,0%

Vienna Insurance Group 2.530,95 2.345,43

[ } Poprvé pojistné pres 2.5 mid. EUR }

spolec¢nosti

[ Nejvétsi objem pojistného v 1. ¢tvrtleti v historii }

42



Pojistné — 1. &tvrtleti 2010 VIENNA ==

Zaslouzené pojistné, IFRS

Dvojciferny rust v zaslouzeném pojistném
i EUR 1Q 2010 1Q 2009 +/— min.
rok v %
Ceska Republika 392,64 320,57 22,5%
Slovensko 147,65 139,62 5,8%
Polsko 157,05 131,91 19,1%
Rumunsko 135,18 129,12 4,7%
Ostatni trhy v CEE 119,30 111,02 7,5%
Celkem CEE 951,82 832,24 14,4%
Rakousko 980,68 934,11 5,0%
Dalsi zemé 114,67 31,90 259,5%
Celkem ne-CEE 1.095,35 966,01 13,4%

Vienna Insurance Group 2.047 .17 1.798,25 13,8%




Zisk pred zdan&nim — 1. &tvrtleti 2010 VIENNA S

IFRS

Nejlepsi zisk skupiny v 1. ¢tvrtleti 2010

1Q 2010 1Q 2009 +/— min.

rok v %
Nezivotni pojisteni 86,34 81,71 5,7%
Zivotni pojisténi 37,57 34,72 8,2%
Zdravotni pojisténi 9,52 4 39 116,9%

Vienna Insurance Group

} Combined Ratio 97,5%

44



Zisk pred zdanénim — 1. &tvrtleti 2010 VIENNA <

IFRS

Vynikajici vyvoj zisku v CEE

v mil EUR 1Q 2010 1Q 2009 +/— min.
rok v %
Ceska Republika 31,47 24,21 30,0%
Slovensko 10,09 4,91 105,5%
Polsko 7,17 6,29 14,0%
Rumunsko 7,41 6,28 18,1%
Ostatni trhy v CEE 2,80 -2,54 -
Celkem CEE 58,94 39,15 50,5%

NS

45



Skupina sVersicherung VIENNA S

v mil. EUR

Rulst pokracuje i v 1. ¢tvrtleti 2010

Pojistné Zisk pred zdanénim

400,0 20 17.2
305,9
300,0 - 15 -
200,0 - 10 -
100,0 | - 3,8
0o .
1Q 2009 1Q 2010 1Q 2009 1Q 2010

L } Nadale vysoka dynamika v zivotnim sektoru }

46



VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Soucasny vyvoj

Kroky k dalSimu rustu




Vyhled pro rok 2010 Xs,'u'iﬂ.ﬂ%ﬁ?

Dalsi posilovani schopnosti V.I.G. generovat zisk

» Jednociferny rust pojistného
» Ocekavané zvyseni zisku pred zdanénim o 10%

» PokraCovani programu snizovani nakladu

48



Cerna Hora

VIENNA <=

INSURANCE GROUP

CROATIA-YS 00

2 Adriatic Sea !
vicin 3 &

b~ b
o
e
BOSNIA AND
o

HERZEGOVINA

:’“f\ '"TS-,__F/
/' /™ ALBANIA (*

» Planovano zalozeni zivotni
pojistovny

» Diky tomu Vienna Insurance Group
zastoupena jiz ve 24 zemich

» Spoluprace s Erste Group

~

/

Data a Fakta

»

v v Vv WV

Hlavni mésto: Podgorica

Pocet obyvatel: 630.000 (Cervenec 2009)

HDP/obyvatele (EUR): ~11.100

Propojisténost na hlavu (EUR): 95

Propojisténost v % HDP: 1,79

49



Makedonie

VIENNA <=

INSURANCE GROUP

Po vstupu na trh Cerné Hory vstup i do zivotniho
pojistéeni v Makedonii

hridsee
s
3 Prasoa: i
0 Prespasee |
o (Y ) Y
\ |

SERBIEN

» Planovano zalozeni zivotni
pojistovny
» RozSireni obchodnich aktivit

» Spoluprace s Erste Group

ALBANIEN

~

Data a fakta

4
4
4
4

\F

Hlavni mésto: Skopje

Pocet obyvatel: ~ 2,1 Mio.
HDP/obyvatele (EUR): 3.151 (2009)
Propojisténost na hlavu (EUR): 49,44
Propojisténost v % HDP: 1,53
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Litva

VIENNA <=

INSURANCE GROUP
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-54
POLAND

0 30 60km
a 30 GO mi

~

» Zalozeni pobocky Compensa Non-life
(Polsko)

» Vstup do oblasti majetkového pojisteni

» Start: Duben 2010 COMPENSA &V

VIENNA INSURANCE Gnnuy

Data a fakta

» Propojisténost na hlavu (EUR): 172,75

» Propojisténost v % of HDP: 1,78
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Donau Versicherung VIENNA <=

INSURANCE GROUP

Donau Versicherung dale rozsiruje svoje obchodni
aktivity
» Vstup do pojistovani motorovych

‘//ona” vozidel v Itali

VIENNA INSURANCE GRoup » Rozjezd zdravotniho pojisténi v
Rakousku

- Y,
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VIENNA <&

INSURANCE GROUP

Dekujeme za Vasi pozornost
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